Herramienta de diagnéstico de competencias digitales para
personas trabajadoras y madurez digital para empresas
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Caracteristicas técnicas y arquitectura

= Aplicacion basada sobre las tecnologias abiertas
PHP, HTML5 y JavaScript.

= Arquitectura Laravel con PHP 7.4

= Instalada sobre servidores Azure segun
especificaciones facilitadas por Fundae.

= Roles usuario: Administrador, gestor preguntas,
gestor Fundae, usuario.

= Integrada en ecosistema Digitalizate Plus de
Fundae: Registro unificado y conexion con la oferta
formativa.




¢Por qué una herramienta de diagnoéstico de
competencias digitales y madurez digital?

= Primer paso en la capacitacion de las personas
trabajadoras

= Instrumento de reflexidn sobre las oportunidades y
aspectos de mejora de las personas trabajadoras

= Conocimiento del nivel de competencias digitales
de una organizacion

= Personalizacion de la oferta formativa a las
necesidades de cada trabajador/a




Ventajas

Gamificada Conectada Analitica




Importancia del dato

= Analisis detallado de la realidad en la empresa en
relacion a su capacitacion y transformacion digital.

= Mejora en la toma de decisiones informada para el
disefio de planes de formacion.

= Monitorizacién continua del nivel de competencia
digital de las personas trabajadoras.




¢Qué la hace especial?

FUNDAE OTRAS

Orientada al &mbito laboral Ciudadania

Sectorizada y perfilada Generalista

Plan formacion

e e Sin oferta formativa

Preguntas objetivas Autopercepcion




Modelo conceptual

Preguntas Preguntas
DigComp 2.2 especificas para especificas para
sectores perfiles




Metodologia de trabajo







Caracteristicas principales

Posibilidad de interrumpir y repetir la prueba en
diferentes momentos.

Prueba objetiva de diagnodstico competencial
compuesta por entre 21y 84 preguntas de caracter
aleatorio. Cada prueba es diferente.

Tipologia preguntas conocimientos:
Verdadero/falso, eleccidén Unica, eleccion multiple,
ordenar.

Tipologia preguntas habilidades: Retos y
simulaciones.



Ordenar Eleccion unica

Inicio > Test Competencias digitales Area: Seguridad
Proteger los dispositivos

Area: Seguridad

Proteger los dispositivos

_ La proteccién de los dispositivos es una prioridad, por eso, es necesario tomar medidas

preventivas avanzadas para garantizar la seguridad de la informacién y los sistemas.
¢Qué medida adicional se puede tomar para proteger los dispositivos frente a amenazas de

Existen varios tipos de conexiones para acceder a Internet, algunas mas seguras que otras. Para E=elikiacy

trabajar necesitas conectarte a una red wifi. ®
Ordena de mas segura a menos segura las siguientes conexiones wifi.

Elige una dnica opcidn entre las opciones de respuesta siguientes.

@ Arrastra hacia artiba o hacia abajo los elementos para que intercambien su posicion hasta que estén en el
orden correcto.

Red wifi en un espacio piblico con una contrasefia facil de recardar.
Compartir contrasefias y credenciales de acceso con otros empleados de confianza.
Red wifi abierta.

Red wifl n un espaco piblico con reg de usuarios para ac : Realizar copias de seguridad regulares y almacenar los datos en dispositivos fisices sin cifrar.

Implementar sistemas de deteccion de
maliciosas.

No responder Responde
No responder onder




Seleccion multiple Si/No

Area: Bisqueda y gestién de informacién y datos

P L. Gestionar datos, informacian y contenidos digitales
Area: Resolucién de problemas

Identificar lagunas en las competencias digitales

Para facilitar la consulta de marcadores/favoritos, guardados en el navegador, quieres
Para incrementar tus opciones de empleo necesitas mejorar tus competencias digitales. organizarlos de alguna forma.

Sefala cuales de las siguientes opciones serian vias para formarte en competencias digitales. <Es posible organizar los jores del na for en carpetas?

(3} Selecciona una o varias opciones entre las opciones de respuesta siguientes.
@ Si consideras que el enunciado es afirmativo, responde si; en case de considerarlo negative, responde no.

No responder

orespencer




Simulacion
Area: Seguridad

Proteger los dispositivos

Actualizar Windows es fundamental para garantizar la seguridad y prateccion de tu ordenador.
Comprueba las dltimas actualizaciones disponibles para Windows e instalalas. Si fuera
necesario, tienes tiempo de reiniciar el ordenador ahora.

No puedes utilizar ataj

enunciado lo indique.

Reto

Area: Resolucién de problemas
Identificar necesidades y respuestas tecnol

ogicas

Utilizando tu ordenador intenta proyectar una infografia en una televisién; utiliza las opciones de
pantalla de los ajustes o el centro de notificaciones de Windows.
¢Qué tipo de conexion utilizas?

VGA

HDMI

Jack

Ninguna de las anteriores.

No responder Responder




Pantalla de bienvenida

Inicio > Test Competencias digitales

iTe damos la bienvenida al test Mis competencias digitales!

El test que estas a punto de empezar te permitira poner a prueba tus conocimientos y habilidades para evaluar tu nivel actual de competencias digitales.

Alfinalizar obtendras un resultado orientativo por area y competencias y te ayudara a detectar aquellos aspectos que requieren de practica y formacion.
Podras descargar el informe de resultados en formato PDF y también lo tendras siempre disponible en tu perfil de Fundae.

La sinceridad al responder las preguntas aproximara los resultados a tu capacidad real de aplicacion de las competencias digitales. Puedes realizar el test
tantas veces como creas conveniente, te permitira ver tu evolucion en el aprendizaje y practica de las competencias digitales.

Para cada pregunta, tienes disponible un texto de ayuda que indica de que tipologia de pregunta se trata y como responder. También tienes disponible el
botdn de No responder, por si prefieres dejar la pregunta en blanco.

Recuerda que para avanzar por tu camino digital tienes tres comodines, porqué en algunas ocasiones con una pista podemos resolver nuestras dudas
saobre cual es la respuesta correcta. Usalos con estrategia, jsolo tienes 3!

La duracion estimada para realizar el test es de 30 minutos. jAdelante!




Seleccion sector y perfil

Inicio > Test Competencias digitales

Este test va a permitir conocer tu punto de partida en el camino
de las competencias digitales, pero antes, pongamonos en situacion.

AR e

¢Qué perfil profesional tienes?

A continuacion selecciona tu area en situacion.

Sector Perfil

Selecciona tu sector v Selecciona tu perfil




Introduccion a cada area competencial

Inicio > Test Competencias digitales

Area: Biisqueda y gestién de informacién y datos

Q
OJOG)OQ©

Uno de los grandes retos digitales que nos encontramos es la bisqueda de informacion constante, desde todos los ambitos, personal y profesional:
encontrar lineas de ayuda y subvenciones, buscar informacién de la competencia u oportunidades laborales, entre otros muchos objetivos.

Esto también incluye ser capaz de comparar diferentes fuentes de informacion y comprender cuales son fiables y de utilidad seglin nuestros objetivos de
blsqueda.

Todo este volumen de informacion debemos saber almacenarlo, clasificarlo y recuperarlo de forma eficaz. Administrar y organizar carpetas y varios tipos
de archivos también forma parte de esta area de competencias.

Asi que vamos a adentrarnos en el area de la bisqueda y gestién de la informacion y datos digitales. ;Quieres conocer tu punto de partida? jAdelante!




Area y competencia

™~

Interfaz de preguntas Menu superior funcional

Vol

Fundacién Estatal Competencias digitales - Evaliia tus competencias ~ Madurez digital de empresas ~ FAQ

Inicio > Test Competencias digitales

Area: Bisqueda y gesti6n de informacion y datos

e
@ e Informacion
Navegar, buscar y filtrar datos, informacion y contenidos digitales —_—>

para responder
Barra progreso «—— [= |

Entorno pregunta <——

Opciones de
responderono o
para continuar

© Comodines

Recientemente has mejorado tu formacién con la realizacidn de un curso y ahora quieres buscar Y o Y. CO Od I n eS
empleo en relacién a ésta. @ @ @
£Qué tipo de aplicaciones o servicios estan mas indicados para esta bisqueda?

Te quedan 3 comodines para este test.
(3 selecciona una o varias opciones entre as opciones de respuesta siguientes,

Portales web de empleo.

Redes sociales orientadas a la empresa y el empleo.

No existen portales de empleo que faciliten la bisqueda.

e e ‘




Al finalizar cada area competencial

Fundacion Estatal Competencias digitales ~ Evalila tus competencias ~ Madurez digital de empresas ~ FAQ

Inicio > Test Competencias digitales Sector: Agrario  Perfil: Administrativo




Informe final de resultados en pantalla

Tu resultado global de competencias digitales es o

Resultado global obtenido «——

Tienes un nivel previo, es decir, no dispones de todos los conocimientos y habilidades para alcanzar el nivel iniciacian, jpero esto no ha hecho mas que

Exp I | CaCI (’) n resu Itados — empezar! Dispones de algunas conocimientos y habilidades que te permiten entrar en el entorno digital, ahora solo es necesario que sigas este camino

prestando atencion a las competencias gue tienes menos desarrolladas. Ya veras que en poco tiempo avanzas rapidamente. jAdelante!

Resultados por competencia

Resultados por competencia <——

B Bisqueda y gestidn de informacion y datos
B Comunicacidiny colaboracion

I Creacion de contenidos digitales

I Sepuridad

I Resolucin de problemas

Las competencias digitales que tienes mas desarrolladas y en las que alcanzas un nivel mas alto de conocimientos y habilidades san:
o Proteger los dispositivos

o Respetar los derechos de autor y licencias de propiedad intelectual

Fortalezas y debilidades <—— @ g

Es recomendable mejorar aquellos contenidos y habilidades que se refieren alas competencias de
o Identificar lagunas en las competencias digitales
o Integrary reelaborar contenido digital
o Gestionar datos, informacién y contenidos digitales

Descargar informe en pdf y acceder a perfil <—— |_-_-_|

Mejora los resultados Obtenidos en cada area realizando formacion especifica

Oferta formativa por area +—— e
& R




Oferta formativa personalizada

# > Autodiagnéstico Competencias Digitales

Autodiagnéstico Competencias Digitales

A través de esta herramienta podras conocer tu nivel de competencia digital para mejorar tu formacion a tra-
vés de un itinerario formativo.

Areas

= Busgueda y gestion de informacion v datos

= Competencia Digital 5= Nivel Competencia 0 Duracion (horas) 6‘ Idiomas [a] Tipos recurso

Se han encontrado 14 cursos. Mostrar 12 Y c Sin orden

E[% Introduccién al mundo digital

EL% Navegadores y buscadores. jEncuentra lo que buscas!

% La necesidad de estar conectad@
AN







Caracteristicas principales

= Orientado a conocer el nivel de madurez digital de
las empresas.

= 6 areas que evaluan los aspectos clave de las
empresas.

= 30 preguntas totales, todas textuales.

= Clasificacion en 5 niveles: Sin digitalizar, iniciacion,
intermedio, avanzado y experto.

= Con base al resultado obtenido se orienta en
futuras acciones a realizar por la empresa.




Pantalla de bienvenida

Inicio » Test Madurez Digital

iTe damos la bienvenida al test de madurez digital!

El siguiente test te permitira evaluar el nivel de madurez digital de tu empresa, especialmente si se trata de una pyme.
Esta evaluacion se estructura en 6 areas que engloban los diferentes aspectos estratégicos, comerciales y operativos:
* Estrategia digital
® Equipo digital y gestion del talento
* |nfraestructura y seguridad

Experiencia del cliente

Productos y servicios

Procesos de negocio




Recogida de datos de empresa (a efectos estadisticos)

Inicio > Test Madurez Digital
Datos de la empresa.

Introduce informacion general de tu empresa:

A continuacion, seleccione entre las opciones disponibles.

Sector * Provincia *

Selecciona el sector de tu empresa Selecciona la provincia de tu empresa

Namero de trabajadores * Facturacién anual *

Selecciona el ndmero de trabajadores de tu empresa Selecciona la facturacion de tu empresa




Areas de madurez digital

Inicio > Test Madurez Digital

Area: Estrategia digital

Estrategia y cultura empresarial estan intimamente ligadas; la estrategia define “como crear valor” v la cultura empresarial incluye la totalidad de
comportamientos y dinamicas, tanto internas como de relacion con el entorno. En un ecosistema digital, promover e integrar una cultura digital corporativa

reduce la resistencia al cambio y facilita la implementacion de una estrategia digital




Interfaz de pregunta

Inicio > Test Madurez Digital
Area: Estrategia digital

éComo ha definido tu empresa la estrategia de transformacién digital?

@ Ayuda Elige una opcion. Elige una Gnica opcion entre las opriones de respuesta siguientes.

digital? No la nec

Sabemos que es importante y necesario, pero no hemos disefiado alin un plan especifico para ello

Hemos comenzado a documentarla, pero no a implantaria.

Se ha definido una estrategia digital detallada con acciones planificadas y se ha compartido con todo el personal de la empresa.

it




Interfaz de pregunta

Fundacion Estatal Competencias digitales ~ Eval(ia tus competencias - Madurez digital de empresas ~

Inicio > Test Madurez Digital

Area <« Area: Estrategia digital

_» Menu superior funcional

Barra progreso <&

¢C6mo ha definido tu empresa la estrategia de transformacion digital?

@ A\jl.lﬂa. Elige una opcion. Elige una Gnica opcion entre las opciones de respuesta siguientes.

Entorno pregunta <——

iUna estrategia digital? No la necesitamos. Nuestro negocia va bien.

Sabemos que es importante y necesario, pero no hemos disefiado aiin un plan especifico para ello

dizital detallada con acdones y se ha compartido con todo el personal de la empresa.

BRSNS =
responder o no

para continuar




Resultados del test de madurez digital

Inicio > Test Madurez Digital

Estos son los resultados del test (16/05/2024):

Nivel: Sin digitalizar

Tu empresa deberia empezar con la transformacion digital.

Recomendaciones paraimpulsar la transformacion digital de tu negocio

En DigitalizatePlus podras acceder a la formacion gratuita para actualizar las competencias digitales del equipo y empezar con la transformacian digital de la
empresa.

Convocatorias de ayudas y subvenciones para la transformacion digital

Convocatoria para la concesion de subvenciones piblicas para la ejecucion de programas de formacion de ambito estatal, para la adquisicion y mejora de
competencias profesionales relacionadas con los cambios tecnolégicos y |a transformacién digital, dirigidos prioritariamente a las personas ocupadas, en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Kit Digital - Subvenciones para la implantacidn de soluciones digitales disponibles en el mercado, orientadas a las necesidades de las pequenas empresas,
medianas empresas, microempresas v trabajadores auténomos, que pertenezcan a cualquier sector o tipologia de negocio, para conseguir un avance
significativo en el nivel de madurez digital.
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